В пакет полный пансион, «Все включено» входит:
- проживание;
- трехразовое питание;
В пользование спортивно-оздоровительного комплекса (СОК) входит: 
- 25 -метровый плавательный бассейн – 1 сеанс; 
- банный комплекс (сауна, турецкая парная, релаксационное кресло, комната отдыха) – 45 мин; 
- многофункциональный спортивный зал (волейбол, баскетбол, гандбол, мини футбол) – 45 мин; 
- настольный теннис, бильярд, пул – 45 мин; 
- прокат (осуществляется с учетом сезона года): теннисный корт, пользование площадкой для барбекю, бадминтон, ролики, удочка, пейнт-болл (для групп от 6 человек), лодка, велосипед, велосипед, водный, мяч (баскетбольный, футбольный, волейбольный); лыжи, финские сани, ватрушка для горок, коньки – 2 часа в сутки на человека.
Досуг и развлечения: библиотека, компьютерный зал, детская игровая комната, показ кинофильмов и мультфильмов в кинозале (в обычном формате и формате 3D), караоке, драмкружок для взрослых, драмкружок для детей, фотопрогулки, настольные игры, детские развивающие игры, турнир (спортивные состязания) дискотека, концертная программа, тематические мастер-классы.
В номере: современная мебель, ванная комната; туалет; телевизор; городской телефон; балкон.
